
Administración y Seguridad para tu Estacionamiento



FULL PARKING
Nace el año 2020 bajo la experiencia de nuestro socio fundador en 
distintas áreas comerciales ligadas a la prestación de servicios, esto 
por más de 20 años, de allí surge la idea de crear un modelo de 
negocio de administración de parking diferente al que comúnmente 
se desarrolla.

Presentado una nueva visión de gestión incluyendo mantención,
aseo y teniendo como prioridad la atención a los usuarios, para
cubrir las necesidades permanentes de nuestros clientes dentro de
cualquier edificio, centros comerciales entre otros. Basados en
nuestra experiencia aplicamos un modelo de servicio exclusivo,
pasando hacer un aliado comercial para nuestros clientes



Valores
Ø Entusiasmo y Pasión: Promovemos un ambientes de trabajo colaborativo y positivo, donde las personas están

conformes desempeñando sus labores, esforzándose para obtener los mejores resultados.

Ø Agilidad: cumplimos con nuestras tareas de manera eficiente y eficaz, lo que nos da claridad para tener un
camino determinado hacia el éxito y lograr que cada acción del presente sea una semilla para los frutos del
futuro.

Ø Proactividad: apoyamos las iniciativas, fomentando la superación y con miras al futuro.

Ø Integridad: Estamos comprometidos actuar de forma correcta en toda ocasión.

Ø Honestidad: Somos francos y directos; confiamos en que la relación sincera es la base para crear lazos en el
equipo. Siempre con la verdad por delante.

Ø Respeto: Reconocemos, aceptamos, apreciamos y valoramos las cualidades del prójimo, tolerando las
diferencias.

Misión
Ø Marcamos la diferencia entregando servicios con un alto estándar, diseñados a medida según las necesidades

tanto en presentación como atención al público. La clave de nuestro éxito es el recurso humano.

Visión
Ø Ser una compañía reconocida dentro del país, en la prestación de servicios de administración, seguridad y

mantención del parking



NUESTRO EQUIPO DE TRABAJO

Jefatura 

Área Administrativa
Auditoria
Tesorería 
Cajeros 

Área Operaciones
Seguridad 
Asistente 

Aseo 

Ø Contamos con un equipo de profesionales y colaboradores capacitados y formados 
para desarrollarse en cada área del negocio.

Ø Trabajadores agiles, confiables, multifuncionales y eficientes.

Ø Trabajamos para un objetivo “tranquilidad y seguridad para nuestros Clientes”



.

CICLO DEL SERVICIO

Ø El ciclo del servicio Full Parking considera desde
el saludo inicial y la asistencia al público, pasando
por la mantención de equipos, aseo y control de
seguridad de los estacionamientos, hasta que el
cliente se retire con su vehículo.

Ø Con el fin de cuidar a nuestro personal y clientes,
nuestra principal preocupación será la atención
de los usuarios y evitar que se formen filas al
momento de realizar los pagos, cumpliendo
siempre con el distanciamiento social y las
medidas de higiene y sanitización
correspondientes al protocolo vigente.



MODELO DE NEGOCIO

• En Full Parking es primordial trabajar en conjunto con
nuestros clientes, es por ello que más que ofrecer el
servicio de administración de estacionamientos
incorporamos también servicio de mantención y limpieza,
manteniendo no solo el personal que estará a la atención
de los usuarios en cada área que corresponda, sino que
también un personal de aseo integral para mantener la
limpieza de todas las áreas de los estacionamientos

• El modelo de negocio más común es la administración
simple, donde se traspasa la totalidad de ingresos y gastos
al mandante, en el cual participamos de un porcentaje de
margen operativo con un honorario base mensual.

• Cada cierre de mes se realiza una rendición detallada de
ingresos y gastos mensuales.



Seguridad con personal 
altamente calificado.

Estacionamientos bien 
iluminados y limpios.

CONFIABILIDAD

Exactitud en el cobro

Eficiencia, brindamos 
agilidad, calidad y un 

servicio de atención de 
primera al usuario

COMODIDAD

Asistencia técnica, 
servicio de acercamiento, 

lavado, entre otros.

Parking lot Pickup

BENEFICIOS PARA 
EL USUARIO

CONTROL Y SEGURIDAD PARA TU ESTACIONAMIENTO



Alto estándar en calidad 
de servicio a los usuarios 
y dedicación exclusiva.

Mantenimiento y aseo de 
todo el área de parking

TECNOLOGIA 
Dominio y soporte 

técnico.

Operación y control de 
gran magnitud de autos.

ECONOMIA
Flexibilidad comercial, 
así como experiencia y 

seguridad.

Economía de escala.

BENEFICIOS PARA 
EL CLIENTE

CONTROL Y SEGURIDAD PARA TU ESTACIONAMIENTO



MANTENIMIENTO E ILUMINACION 

Ø Al modelo de negocio tradicional, nuestra empresa
incorpora el mantenimiento de todas las áreas del
parking.

Ø Pintura y señalización.

Ø Mejoramiento en la luminaria, para hacer del
estacionamiento un lugar seguro para el usuario.



MAQUINARIA Y EQUIPOS DE LIMPIEZA

Ø Contamos con una gran variedad de maquinarias
para limpieza y desinfección.

Ø Trabajamos con productos de calidad y
biodegradables.

Ø Realizamos el aseo y limpieza de toda el área de
parking, escaleras, barandas, rampas vehiculares,
pilares, crucetas, lockers, barreras, cajeros auto
pago, etc.



PERSONAL CALIFICADO

Ø Contamos con personal calificado dedicado y
exclusivo para la atención de publico y sus
necesidades.

Ø Nuestros colaboradores, reciben semanalmente
capacitaciones para desarrollarse en las distintas
áreas.

Ø Estamos preparados para enfrentar todo tipo de
situaciones.



PORQUE ELEGIRNOS 
ØColaboradores profesionales y multifuncionales, dedicados completamente

al negocio y a la experiencia de servicio de nuestros clientes.

Ø Porque trabajamos con transparencia, confianza y empatía. Porque
tratamos a cada cliente como si fuera el único. Porque su empresa y sus
proyectos son importantes para nosotros.

ØPor la seguridad, control, mantenimiento y aseo que desplegamos en
nuestras instalaciones.

ØPor nuestro fiel cumplimiento a las normas.



Datos Full Parking
Razón social: Full Parking SPA
RUT: 77.235.265-4
Dirección: Avenida Presidente Kennedy 5601 Nivel -1

Contacto
Marcelo Cavicchioli Z.
Gerente General
+56 9 98796094
marcelo.cavicchioli@fullparking.cl

mailto:marcelo.cavicchioli@fullparking.cl

